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5.2 Politica Qualità

B&P crede fermamente che il successo d’impresa sia il risultato dell’azione delle persone, a partire dalla 

consapevolezza del proprio valore e dalla motivazione ad esprimerlo. E che questa sia la base sulla quale 

costruire presidio eccellente della professionalità, innovazione, empowerment e orientamento al risultato.

Gli obiettivi della politica Qualità di B&P sono:

• Creazione di valore per gli stakeholders ( clienti, fornitori, collaboratori, soci, società, ambiente)

• Cura ed eccellenza di processo e risultato

• Fidelizzazione del cliente

• Coerenza con il posizionamento strategico,

• Gestione positiva e trasparente delle relazioni

• Aggiornamento professionale continuo

B&P redige un Piano di Miglioramento annuale all’interno del Riesame di Direzione che identifica obiettivi 

aziendali puntuali e le azioni necessarie al relativo raggiungimento.

La Direzione s’impegna a sostenere tutte le iniziative rivolte al miglioramento della Qualità per il Cliente e le 

altre Parti Interessate, degli impatti ambientali e della sicurezza e salute negli ambienti di lavoro, attraverso 

processi di valorizzazione delle risorse.

Tale politica viene diffusa,  resa disponibile lle parti interessate e periodicamente revisionata per mantenerla 

adeguata alle esigenze del sistema qualità e del contesto.
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